
1 ห้องสมุดอาคารเฉลิมพระเกียรติ

2 ห้องสมุดคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

รวมเฉลี่ย 295.87 4.05

คิดเป็นร้อยละ 81.00

43 177.28 4.12

30 118.59 3.95

ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อบริการในภาพรวม

ประจ าปีการศึกษา 2558

ของส านักหอสมุดกลาง  สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบัง

ล าดบัที่ ห้องสมดุ ประเภทบริการ ผลรวมของระดบัความพึงพอใจตอ่บริการแตล่ะประเภท ระดบัความพึงพอใจในภาพรวม


